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03/07/2019 15:58 - Municipio propde realizacio de cursos a profissionais ligados
ao turismo

A Prefeitura de Porto Velho, por nmeio da Agéncia de
Desenvolvimento do Municipio, propds a realizagdo de um
trabalho conjunto, com apoio de diversos parceiros, para
capacitagdo dos profissionais ligados diretamente a area do
turismo. O objetivo é nelhorar a qualidade dos servicos
prestados no ambito do municipio.

A proposta foi apresentada nesta ltima segunda-feira (01),
durante reuniio com o trade turistico da capital (Abav,
Sindhotel e Abrasel), com a Fundagdo Cultural de Porto
Velho (Funcultural), com a Subsecretaria Municipal de
Indtstria, Comércio, Turismo e Trabalho (Semdestur) e com
o ‘Sistema S’ (Senac, Sesc e Sesi).

Na proposta, diversas areas, como restaurantes, bares,

hotelaria, receptivos, agéncias de viagem, motoristas de vans,
aplicativos, taxis e do transporte coletivo, além de alguns profissionais do proprio servico publico, serfio capacitados nos idiomas inglés e
espanhol (basicos), etiqueta e postura profissional, relacionamento interpessoal, tecnologia, financas pessoais e treinamentos técnicos
relacionados com cada atividade, além de aulas sobre a historia do estado de Rondénia e de Porto Velho e sobre os pontos turisticos da
cidade.

Para os empreendedores desses estabelecimentos, também foi apresentada uma proposta de grade de contetdo, abrangendo finangas,
marketing e vendas, tecnologia, além de higiene e manuseio de alimentos e seguranca e medicina do trabalho.

Pretende-se, dessa forma, criar um programa amplo de capacitagdo com uma agenda convergente, considerando as competéncias das
diversas instituicdes envolvidas e elevando nfo sé o conhecimento dos participantes, mas também promovendo integragdo e aumentando
a autoestima dos cidaddos de Porto Velho.

Nos meses de julho e agosto pretende-se vencer as etapas da definicdo de conteudos e preparagdo dos materiais de apoio, definicdo de
facilitadores, abertura das inscricdes e infraestrutura, para avangar como langamento e aplicacdo programa.

Esse sera um dos legados deixados pelo AMAZONIA+21, que pretende reunir, em Porto Velho, em maio de 2020, os principais
cientistas e pesquisadores do mundo, para um didlogo sobre ciéncia, pesquisa, inovago e negdcios sustentaveis para a Amazonia.
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