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16/10/2019 13:44 - Caixa inicia nesta sexta pagamento do FGTS para nio
correntistas

A Caixa Economica Federal inicia nesta sexta-feira (18) mais
uma etapa de liberagdo do Saque Imediato do Fundo de
Garantia do Tempo de Servico (FGTS). Esta fase € para
trabalhadores que nfo tém conta na Caixa.

Os trabalhadores nascidos em janeiro que nio tém conta no
banco poderdo sacar até R$ 500 de cada conta ativa ou
mativa do findo. Serdo cerca de 4,1 mihdes de pessoas
nesta etapa, cominjecdo de R$ 1,8 bilhfio na economia.

De acordo com o presidente da Caixa, Pedro Guimardes,
essa ¢ a fase mais complexa dos pagamentos. “Até agora, os
trés primeiros pagamentos, como eram de clientes da Caixa,
82% dos 36 mihdes de pessoas sacaram pelo celular. Os
proximos 12 pagamentos utilizaremos, em especial, as
lotéricas. Esperamos movimento grande e presencial”.

Segundo Pedro Guimardes, o banco tera gastos de R$ 1 bilhdo, com os pagamentos do FGTS, como com horas extras de funciondrios e
taxas para as lotéricas. Por isso ndo ha como dar gratuidade nas tarifas de transferéncias para clientes com contas em outros bancos.

De acordo coma Caixa, 40% dos 96 milhdes de brasileiros com direito ao saque ja receberam os valores referentes ao Saque Imediato.
Desse total, 82% movimentaram o dinheiro pelo celular, sem precisar ir a agéncias.

Emum nés, mais de R$ 15 bilhdes em crédito em conta foi feito para quase 37 milhdes de trabalhadores. Quem tem conta-poupanca na
Caixa ou crédito em outro tipo de conta do banco recebeu o dinheiro automaticamente.

Os saques do FGTS podem resultar emuma liberagfio de cerca de R$ 28 bilhdes na economia. Para 2020, serdo mais R$ 12 bilhGes.
Atendimento

Os saques de até R$ 500 podem ser feitos nas casas lotéricas e terminais de autoatendimento para quem possui senha do cartfo cidad3o.
Quem tem cartio cidaddo e senha pode sacar nos correspondentes Caixa Aqui, apresentando documento de identificagdio, ou em
qualquer outro canal de atendimento.

No caso dos saques de até R$ 100, a orientagdio da Caixa é procurar casas lotéricas, com apresentagio de documento de identificagio
original com foto. Segundo a Caixa, mais de 20 milhdes de trabalhadores podem fazer o saque s6 com o documento de identificagdo nas
lotéricas.

Quemndo temsenha e cartdo cidaddo e vai sacar mais de R$ 100, deve procurar uma agéncia da Caixa.

Embora nfo seja obrigatdrio, a Caixa orienta ainda, para facilitar o atendimento, que o trabalhador leve também a carteira de trabalho
para fazer o saque. Segundo o banco, a Carteira de Trabalho pode ser necesséria para atualizar dados.

As duvidas sobre valores e data do saque pode ser consultadas no aplicativo do FGTS (disponivel para iOS e Android), pelo site ou pelo
telefone de atendimento exclusivo 0800 724 2019, disponivel 24 horas.

A data limite para saque ¢ 31 de margo de 2020. Caso o saque ndo seja feito até essa data, os valores retornam para a conta do FGTS
do trabalhador.

Horirio especial

Para facilitar o atendimento, a Caixa vai abrir 2.302 agéncias em horario estendido na sexta (18), segunda (21) e terga-feira (22). As
agéncias que abrem as 8h, terfio o encerramento do atendimento 2 horas depois do horario normal de término. As que abrem as 9h, terdo
atendimento uma hora antes e uma hora depois. Aquelas que abrem as 10h, iniciam o atendimento com duas horas de antecedéncia. E as

que abremas 11h, também iniciam o atendimento duas horas antes do horario normal.

A lista das agéncias com horario especial de atendimento esta no site da Caixa.



Essas agéncias também abrirdo no sabado (19), das 9h as 15h (horario local), para fazer pagamentos, tirar davidas, fazer ajustes de
cadastro dos trabalhadores e emitir senha do Cartao Cidadao.

A Caixa destaca que o Saque Imediato ndo altera o direito de sacar todo o saldo da conta do FGTS, caso seja demitido sem justa causa
ou em outras hipoteses previstas em lei. Essa modalidade de saque ndo significa que houve adesdo ao Saque Aniversario, que € uma nova

opgdo oferecida ao trabalhador, em alternativa a sistematica de saque por rescisio do contrato de trabalho. Por meio do Saque

Aniversario, o trabalhador podera retirar parte do saldo da conta do FGTS, anualmente, de acordo com o més de aniversario.

Seguranca
O vice-presidente de Distribuicdo da Caixa, Valter Nunes, afirmou que a Caixa tem um plano de seguranga para esta etapa de saques,
envolvendo a Policia Federal e as policias regionais, com sistema de rondas em locais de saque. Por se tratar de uma questdio seguranca,

ele afirmou que ndo dara detalhes sobre o plano. Além disso, nformou que ha uma equipe de trabalho disponivel para ocorréncias
relacionadas a seguranga, reposicdo de numerario e outros problemas, até o fim dos pagamentos.

Fonte: Agéncia Brasil
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