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22/07/2020 16:35 - Caixa bloqueia contas da poupanca social por suspeita de
fraude

Cerca de 3 milhdes de pessoas tiveram o auxilio emergencial
suspenso por suspeita de fraude. De acordo com a Caixa
Econdmica, quem teve a conta digital -pela qual recebe o
beneficio- bloqueada, devera i até a agncia para
comprovar a identidade.

O presidente da Caixa, Pedro Guimardes, afirmou, em
evento virtual promovido pelo InfoMoney nesta terca-feira
(21), que grande parte das contas identificadas foram abertas
por hackers.

"Centenas de milhares de contas foram suspensas, temos as
provas da grande maioria que foi utilizada por hackers, mas
pessoas honestas foram penalizadas, ja que, para salvar e
defender o dinheiro publico, fizemos uma medida mais forte",
disse.

O que fazer

Os usudrios do aplicativo Caixa Tem, usado para movimentar a conta, devem se apresentar em uma agéncia bancéria, com documento de
identidade, para regularizar o cadastro.

Segundo a Caixa, a area de seguranga do banco monitora continuamente as contas € 0s acessos €, em caso de suspeita, realiza o
bloqueio preventivo.

“O banco esclarece que informagdes sobre eventos criminosos s3o repassadas exclusivamente as autoridades policiais, e ressalta que
presta irrestrita colaboragdo nas investigagdes”, concluiu
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