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~r ] A Caixa abrird amanhd (22), de 8h as 12h, 770 agéncias
para atendimento aos beneficiarios do auxilio emergencial e

do saque emergencial do Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (FGTS). As pessoas nascidas de janeiro a junho
poderdo realizar o saque em espécie do auxilio emergencial.

Ja os trabalhadores nascidos entre janeiro e mar¢o poderdo
sacar o FGTS Emergencial, conforme calendario criado para
evitar aglomeracoes em agéncias e unidades lotéricas.

A relacio de agéncias que estario abertas pode ser
conferida no site da Caixa.

O banco reforca que todas as pessoas que procurarem
atendimento durante o fincionamento das agéncias serdo
atendidas e que ndo ¢ preciso chegar antes do horario de
abertura.

Pagamento do Auxilio Emergencial

A partir deste sabado, 3,9 milhdes de beneficiarios nascidos em junho e mais de 96 mil também nascidos em junho do novo lote de
elegiveis poderdo sacar o beneficio nos caixas eletronicos, lotéricas e correspondentes Caixa Aqui, além de transferir valores para contas
da Caixa ou de outros bancos.

Os ciclos de crédito em conta e saques em espécie seguem até dezembro para o pagamento das cinco parcelas definidas pelo Governo
Federal para o ptblico do Cadastro Unico (CadUnico) e para quem se cadastrou pelo App CAIXA | Auxilio Emergencial ou pelo site.

Saque Emergencial do FGTS
Também a partir deste sabado (22), os trabalhadores nascidos em mar¢o que tiveram o crédito do saque emergencial do FGTS e que
ndo movimentaram a conta poupanga social digital ou que tenham saldo remanescente poderdo sacar o beneficio em dinheiro. Sera

possivel transferir os valores, via aplicativo Caixa Tem, para outras contas.

Continua disponivel ao trabalhador a op¢ao de utilizagdo dos recursos creditados na poupanga social digital para a realizagéo de compras,
por meio do cartdo de débito virtual e QR Code, pagamento de boletos, contas de agua, luz, telefone, entre outros servicos.

Como realizar o saque em espécie

Para realizar o saque em espécie, € preciso fazer o login no Caixa Tem, selecionar a opgdo “saque sem cartdo” e “gerar codigo de
saque”. Na sequéncia, deve ser inserida a senha para visualizar o codigo de saque na tela do celular, que tem validade de uma hora. O
cddigo deve ser utilizado nos caixas eletronicos da Caixa, nas unidades lotéricas ou nos correspondentes Caixa Aqui.

Como movimentar a Poupanca Social Digital

A conta Poupanga Social Digital ¢ uma poupanga simplificada, sem tarifas de manutengéio, com limite mensal de movimentagéo de R$ 5
mil. A movimenta¢o do valor dos beneficios pode, micialmente, ser realizada por meio digital com o uso do App Caixa Tem

Segundo a Caixa, pelo aplicativo, € possivel realizar compras em supermercados, padarias, farmacias e outros estabelecimentos com o
cartio de débito virtual e QR Code, por meio de mais de 9 mihdes de maquininhas de cartio espalhadas por todo o Brasil. O
trabalhador também pode pagar contas de agua, luz, telefone, gas e boletos em geral.

A partir da data de disponibilizagdo dos recursos para saque ou transferéncia, também de acordo com o més de nascimento, os
trabalhadores poderfio transferir os recursos para contas em qualquer banco, sem custo, ou realizar o saque em termnais de
autoatendimento e casas lotéricas.

Crédito do FGTS para nascidos em agosto

Na proxima segunda-feira (24), a CAIXA credita o Saque Emergencial FGTS na conta Poupanca Social Digital de aproximadamente :
milhdes de trabalhadores nascidos no més de agosto. Nessa etapa, o total de recursos liberados somam cerca de R$ 3,2 bilhdes.


http://www.caixa.gov.br/Downloads/atendimento/CAIXA_ABERTURA_AGENCIAS_SABADO_22_AGO_2020.pdf
http://www.caixa.gov.br/atendimento
http://auxilio.caixa.gov.br

Cancelamento e desfazimento do crédito automitico
Se o trabalhador nfo quiser receber o saque emergencial do FGTS e os valores ainda nfo tenham sido creditados na conta, ele podera
indicar que ndo deseja receber os recursos até 10 dias antes do inicio do seu calendario. Nesse caso, se ele decidir receber o recurso,

podera solicitar pelo App FGTS até 31 de dezembro deste ano.

Caso o crédito ja tenha sido realizado, o trabalhador podera solicitar o seu desfazimento, situagdo em que os valores retornardo, em até
30 dias, a conta de FGTS. Nesse caso, ele ndo podera solicitar posteriormente o recebimento do recurso.

Se ndo houver movimentagdo dos recursos na conta poupanca social digital até 30 de novembro, o valor sera devolvido a conta FGTS
sem nenhum prejuizo ao trabalhador. Se, apds esse prazo, o trabalhador decidir fazer o saque emergencial, podera solicitar pelo App
FGTS até 31 de dezembro de 2020.

A Caixa disponibiliza os seguintes canais de atendimento para o Saque Emergencial do FGTS: App FGTS, site, Central de Atendimentc
CAIXA 111, opgao 2 e Internet Banking,

Fonte: Agéncia Brasil
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