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A noticia certa!

26/07/2022 10:16 - Samu realizou mais de 18 mil ocorréncias utilizando sistema
de acompanhamento em tempo real

Implantado ha um ano, o Sistema Vsky ja ajudou as equipes
do Servico Movel de Urgéncia (Samu) no atendimento de
mais de 18 mil ocorréncias médicas em Porto Velho. O
sistema permite 0 acompanhamento em tempo real dos
percursos ¢ a localizagdo das ambuldncias que atendem a
populagdo tanto na regido urbana da capital quanto no
distrito de Jaci-Parani, onde também tem uma base do
Sanm.

Das quase 18 mil ocorréncias atendidas em um ano pelo
nmunicipio, 57% so provenientes de causas clinicas e outros
33 % sdo atendimentos traumatoldgicos. Segundo Raymisson
Corréa, diretor do Samu, todo o processo de trabalho, que
antes era feito manualmente com a utilizagio de papel e
caneta, agora passou a utilizar a ferramenta nas execugdes
dos servigos, mudando a forma de atendimento das equipes

durante o primeiro atendimento.

"Com a utilizagdio do smartphone, o sistema digital além de mudar a conumicagéio com a equipe que esta no local da ocorréncia, mudou
também a forma como trabalhamos com os dados”, explicou Raymisson Corréa, diretor do Samu.

Com a utilizagdo da tecnologia a favor da populagdo, o processamento de informagdes analiticas, obtidos no decorrer dos atendimentos,
oferece maior amplitude em relagdo aos locais de maior indice de acidentes, tipos de procedimentos e melhores trajetos a serem
percorridos pelas ambulincias, o que significa maior eficiéncia nas condutas e menos tempo no atendimento as emergéncias.

“Isso muda todo o comportamento administrativo do Samu, além de conseguirmos, de fato, agilizar os servicos. Através do aplicativo, a
equipe que ja esta na rua finalizando um atendimento ja pode correr imediatamente para outra ocorréncia. Antes, a equipe precisava vir
até a base para pegar um papel e seguir com o atendimento”, destacou.

A chegada do sistema também permite maior economia, Uma vez que a operacionalizagdo passou a ser feita via celular e computador. O
papel e a comunicago por radio ficaramno passado.
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