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A noticia certa!

12/06/2025 07:25 - Créditos do antigo ComCard poderio ser transferidos para o
novo sistema de bilhetagem

A Prefeitra de Porto Velho, por neio da Secretaria
Municipal de Transito, Mobilidade e Transportes (Semiran),
informa a populagdo que os créditos remanescentes no antigo
ComCard ndo serdo perdidos ap6s a implantacio do novo
g sistema de bilhetagem do transporte coletivo, que agora sera
bilhetagem digital.

De acordo com a Semtran, a transferéncia dos créditos s6
poderd ser feita apos a mudanga completa para o novo
sistema. Até 14, ndo é necessario, € nem possivel, procurar 0s
pontos de atendimento, pois o processo de migracio de
saldo ainda ndo estara disponivel.

A Semtran reforga ainda que nenhum saldo sera perdido e
que a equipe técnica, junto com a empresa responsavel pela
bilhetagem, esta estudando a melhor forma de realizar essa

migracdo de créditos, garantindo seguranca e agilidade no processo.

Importante destacar que ndo havera troca de cartdes nem devolugdo em dinheiro. O procedimento sera exclusivamente de transferéncia
de saldo. A Semtran divulgara com antecedéncia todos os detalhes do processo, portanto, a recomendaco aos usudrios € aguardar a
finalizacdo da implantagdo do novo sistema e acompanhar os canais oficiais da Prefeitura para novas atualizagGes.

Para mais informagdes sobre 0 novo sistema, acesse a matéria completa ja disponivel no portal da Prefeitura.
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https://www.portovelho.ro.gov.br/artigo/49259/moderno-e-pratico-nova-bilhetagem-do-transporte-coletivo-ja-permite-recarga-antecipada
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